
 

Gestion documentaire 
Gestion des documents internes 
Gestion des processus 
Gestion des enregistrements 
Gestion des documents associés et en annexes 
Gestion des documents externes 
Gestion des versions 
Diffusion des documents 
Flux de travaux ajustable 
Protection renforcée de vos documents 
Gestion de l’amélioration continue 
Gestion des non-conformités (suivi et traitement) 
Gestion des actions + plan d’actions 
Gestion des audits (planification, suivis…) 
Gestion des revues 
Gestion des indicateurs qualité 
Gestion des indicateurs processus 
Gestion des indicateurs spécifiques mesurant 
l’efficacité du système qualité 
Outils de recherche et d’analyse multi-critères 
Gestion de la Qualité fournisseurs 
Fiche fournisseur 
Sélection, évaluation continue et suivi des 
fournisseurs 
Evaluation par article ou type d’article 
Définition des critères d’évaluation pondérés 
Contrôle qualité 
Réclamations fournisseurs 
Gestion de la Qualité clients 
Fiche client 
Gestion des réclamations client 
Gestion des suggestions (boîte à idées) 
Questionnaires de satisfaction des clients 
Démarche 8D 

ONE WAY QUALITY MANAGER 
2011.2 

LOGICIEL DE GESTION DE LA QUALITE ASSISTE PAR ORDINATEUR 
    LA GESTION PAR LA QUALITE 

Q QUALITE 
H HYGIENE  
S SECURITE 
E ENVIRONNEMENT 
 

 
ONE WAY QUALITY MANAGER  
La solution pour gérer votre 
système QHSE 

 

ONE WAY QUALITY MANAGER   

est un logiciel de management 

de la qualité (ISO-9001, 

ISO/TS16949, ISO-17025, ISO-

22000, HACCP, …), de la sécurité 

(OHSAS‑18001, …) et de 

l’environnement (ISO‑14001…). 

Un outil utile à tous 

ONE WAY QUALITY MANAGER 

s’adresse à toute entreprise 

souhaitant optimiser son système 

de management sans 

nécessairement viser une 

certification. 

ONE WAY QUALITY MANAGER 

convient aux entreprises de tous 

les secteurs et leur permet de 

disposer d’un outil de gestion 

QHSE (Qualité, Hygiène,  

Sécurité, Environnement) efficace, 

puissant et très simple. 

Gestion des fonctions, compétences et formations 
Gestion des descriptions de fiche de fonction 
Gestion des formations (planning, suivi et évaluation) 
Organigramme fonctionnel 
Gestion des compétences 
Evaluations du personnel selon des critères pondérés 
Détection des carences et mise en place des plans de 
formation 
Gestion de la communication interne 
Gestion des réunions 
Gestion des plans d’actions découlant de tous types 
de documents 
Communication qualité par Email 
Entretien et calibration 
Gestion des équipements 
Fiche de vie d’un équipement 
Planification de l’étalonnage des instruments de 
mesure 
Suivi du planning d’étalonnage 
Gestion des machines 
Maintenance de machines 
Planification de tous types d’intervention 
Suivi du planning d’intervention 
Identifier rapidement la localisation et le statut d’une 
machine 
Faciliter et assurer le maintien des historiques et de 
traçabilité 
Coût de la qualité 
Calcul des coûts matériels et immatériels 
Workfow 
Informatiser de manière simple tous les processus 
Gérez ou modifiez le déroulement du processus 
Envoyer des courriels de notification 
Consulter la liste des tâches à exécuter. 



 

 

Avantages… 
ONE WAY QUALITY MANAGER 
Dynamise votre système QHSE (Qualité, Hygiène,  
Sécurité, Environnement) 
 
Réduit la charge quotidienne de travail et 
rentabilise votre système QHSE 
 
Sensibilise et responsabilise votre personnel à la 
démarche QHSE 
 
Permet de consacrer plus de temps aux solutions 
à apporter 

Concevoir et commercialiser des logiciels de 
management pour PME/PMI et TPE/TPI càd 
adaptés à leurs besoins et à leurs moyens pour 
accroître l’efficience, l’efficacité et la rentabilité 
de leurs systèmes qualité, sécurité et 
environnement. 

 

Matériel minimum requis 
 
SERVEUR : 
Microsoft Windows. 
Suffisamment d’espace d’écriture 
(500 Mo). 
Base de données : Firebird 2.1 est 
fourni gratuitement. 
Suffisamment de capacité du 
processeur et de mémoire pour 
héberger le serveur de la base de 
donnée. 
 
POSTE DE TRAVAIL :  
512 Mo RAM minimum,  
Carte graphique 1024x768,  
HDD 50 Mo minimum,  
Système d’exploitation Windows 
XP/VISTA. 
 
Installation et prise en main très 
rapide 
 
Analyse de l’environnement 
informatique 
Installation et paramétrage 
Formations : Utilisateurs/RMQ 
Maintenance/Support/Mise à jour 
 
Vos bases de données (clients, 
fournisseurs, articles…) peuvent 
être facilement importées pour 
être utilisées dans ONE WAY 
QAULITY MANAGER. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pour plus d’informations sur l’un 

de nos produits ou services, visitez 

notre site Web : 

www.oneway.com.tn 

Qui somme nous? 

Campus Universitaire, 1
er

 Etage B 02  

ISET NET 

8000 Nabeul 

Téléphone : + 216 72 32 04 11 

Télécopie :   + 216 72 32 04 11 

contact@oneway.com.tn 

Notre démarche de gestion de projet couvre les 
phases d'étude, de conseil, de conception, 
d'analyse, de réalisation et de mise en œuvre 
chez le client. Un processus de contrôle qualité 
est assuré pendant toute la chaîne 


